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Spravodajstvo a publicistika CME:

Standardy pre redakénu pracu
(,Standardy novindrskej prdce”)

Tento dokument predstavuje doplnok k vnutrostatnym a eurdpskym predpisom a obsahuje
zdkladné usmernenia pre prdcu najmd riaditefov spravodajstva a publicistiky, séfredaktorov,
veducich vydania, editorov, dramaturgov, reportérov, producentov a ostatnych pracovnikov
poskytujucich sluzby v oblasti spravodajstva a publicistiky, tykajuce sa vsetkych spravodajskych a
publicistickych formdtov CME bez ohladu na spdésob ich distribucie. Tieto Standardy mézu byt
doplnené etickymi kédexmi novindra, ktoré su aplikovatelné pre prdcu novindrov (v podmienkach
MS sa jednd o Eticky kédex novindra vydany Asocidciou na ochranu novindrskej etiky v Slovenskej
republike, ktorého platné znenie je zverejnené na web strdanke:
https.//www.aonesr.sk/dokumenty/). Zamestnanci a externi doddvatelia su s tymito pravidlami
obozndmeni pri ndstupe do Spolo¢nosti alebo pri podpise zmluvy. Tieto Standardy pouZivaju aj
jednotlivé redakcie spravodajstva CME na hodnotenie kvality prdce a poskytovanych sluzieb.
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Ako poskytovatel televiznej programovej sluzby zohravame doleZita ulohu pri presadzovani
zdkladného prava na slobodu prejavu ainformacii tym, Ze nasSim divakom umozZfiujeme
vyhladavat a prijimat rézne informacie, ako aj pri presadzovani hodn6t demokracie, kulturnej
rozmanitosti a socidlnej sudrznosti.

Mdme zaujem, aby sme programovymi sluzbami garantovali nasim divdkom pristup k ponuke
réznorodého obsahu vratane kvalitnych informdcii a k vyvazenému spravodajstvu. Sme povinni
garantovat objektivnost a nestrannost spravodajskych programov a programov aktualnej
publicistiky.

Nasou prioritou je garantovat instituciondlnu nestrannost nds ako vysielatela, ako aj osobnu
nestrannost novindarov a moderatorov spravodajskych a publicistickych relacii. Nestrannost
vnimame tak, Zze obsah a dramaturgia nasich programov su zbavené akéhokolvek vonkajsieho
tlaku bez ohladu na zdroj tohto tlaku. Nezavislost a nestrannost nielenze musi byt garantovana,
ale musi sa nasa cinnost aj takouto zdat.

Nestrannost je vnimana ako druha zlozka objektivity a je zloZena z kritéria vyvazenosti/absencie
stranenia (balance/non-partisanship) a kritéria neutrdlnej prezentacie.

Tieto Standardy definuju pravidld zdvézné pre vietkych zamestnancov a externych
spolupracovnikov poskytujucim sluzby v oblasti spravodajstva a publicistiky pre spolo¢nosti

Skupiny CME.

Bratislava, 1. februdr 2025
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A. NASA PRACA JE ZALOZENA NA NAJVYSSiCH STANDARDOCH

1. Dodrziavame vsSetky pravne predpisy.

ResSpektujeme a dodrZiavame vsetky platné lokdlne a eurdpske pravne predpisy aplikovatelné
na nasu novindrsku pracu a pravidla stanovené narodnymi regulacnymi organmi pre oblast
medialnych sluZieb. ReSpektujeme aj dalsie predpisy vztahujuce sa na pracu novinarov vydané
samoregulaénymi orgdnmi, ak sme k nim pristupili a zaviazali sa tieto aplikovat. CME alebo
televizni vysielatelia zo skupiny CME priebeZne vypracuvaju a implementuju aj dalSie vlastné
smernice pre redakénu pracu.

2. Sme si vedomi svojej spolocenskej zodpovednosti.

Uvedomujeme si ulohu televiznych vysielatefov pri formovani verejnej mienky, nazorov na
spolocenské problémy a nas vplyv na demokraciu ako taku. Preto vnimame poskytovanie
presného a prisne objektivneho spravodajstva a aktualnych informdcii ako nas prispevok k
spolocenskej zodpovednosti bez ohladu na aktualne politické vedenie. Ako opravneny
vysielatel sme zodpovedni aj za obsah vysielania voci regulaénym orgdnom, ¢o znamen3, zZe
zodpovedne vykonavame redakény dohlad nad obsahom, formou a spracovanim nami
prinasaného obsahu za sucasného respektovania novindrskej slobody a suvisiacej regulacie.
Spolocnost vytvorila tieto Standardy, aby zabranila akejkolvek neistote v interpretacii
vSeobecne platnych ako i internych principov.

3. Respektujeme ludské prava a nepropagujeme nevhodny obsah.

ReSpektujeme VSeobecnu deklaraciu ludskych prdv OSN. Odmietame akukolvek a
diskriminaciu vratane diskrimindcie na zaklade pohlavia, narodnosti, ndboZenstva alebo
sexudlnej orientacie. Neprijimame a ani nijako nepodporujeme stereotypy alebo predsudky
najma o etnickych, ndboZenskych alebo rasovych mensinach. Nebudeme propagovat obsah,
ktorého zobrazovanie je v zmysle platnej legislativy zakdzané alebo podmienené dalSimi
opatreniami (ako napriklad propagacia vojny, nasilia alebo pornografia).

4. Sme nestranni.

Neuprednostiujeme Ziadnu politickd stranu, naboZzensku ani kultdrnu skupinu. Pristupujeme
k otazkam verejného zaujmu s potrebnou presnostou a nestrannostou. Nase politické
spravodajstvo zahfna zastlpenie nazorov vsetkych relevantnych politickych subjektov najma
s ohladom na ich vyznam a podporu v spolocnosti, zastupenie v NR SR alebo v organoch
samospravy. Nepodporujeme protidemokratické alebo rasistické postoje. Nevyhybame sa
kritickym diskusiam.

5. Sme nezavisli.

Ako nezavisly subjekt nepodliehame akymkolvek zaujmom, ktoré by mohli ovplyvnit nasu
redakénu integritu. V ramci spravodajstva a publicistiky nevenujeme neprimerant pozornost
komerénym produktom, sluzbam alebo obchodnym zdujmom. Nepodporujeme politické ani
komercné kampane a nedovolime, aby nds pre ucely kampane vyuzZivali tretie osoby.
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6. Sme spravodlivi.

Vo verejnom zaujme davame jednotlivcom alebo institiciam moZnost vysvetlit svoje postoje
a prezentovat svoje argumenty tak, ako tuto moznost davame aj ich ndzorovym oponentom.
V snahe o spravodlivy pristup poskytujeme priestor na vyjadrenie aj subjektu, ktory je
kritizovany alebo uvddzany v negativnych suvislostiach.

7. Odhalujeme a informujeme o nedostatkoch pri sprave veci verejnych a ak ide o otazku
verejného zaujmu aj pri ¢Cinnosti sikromnych subjektov.

V zaujme kvalitnej spravy veci verejnych v prospech vsetkych obyvatelov aktivne

vyhladdvame a odhalujeme akékolvek nedostatky v ¢innosti verejnych institucii. Mimoriadnu

pozornost venujeme pripadom, ktoré ohrozuju fungovanie nasho Statu a demokratickej

spolocnosti ako takej. Bojujeme proti korupcii.

8. Rozpravame pribehy z pohladu nasich divakov.

Rozpravame pribehy z pohladu a perspektivy naSich divakov. Hodnotime aktudlne alebo
oCakdvané udalosti a témy alebo ich zmeny na zaklade ich déleZitosti pre kazdodenny Zivot
nasSich divakov.

9. Milujeme nasu krajinu a to, Ze sme stuéastou Eurépy.

Podporujeme nasu krajinu, jej kulturu, tradicie a histdriu v kombinacii s pozitivnym pristupom
k inovaciam a budicemu rozvoju. Nasu krajinu povaZzujeme za neoddelitelnu sucast Eurdpy,
jej kultury, histérie a spolocnych hodn6t a snazime sa konat ako Eurdpania, priCom sa
vyhybame nacionalizmu alebo vyvolavaniu nenavisti medzi ndrodmi a Statmi.

B. TRANSPARENTNE PRACUJEME S FAKTAMI, VYUZIVAME SPOLAHLIVE ZDROJE A JASNE
PRACOVNE POSTUPY.

1. Nasa praca je zaloZzena na faktoch.

NasSe spravy su zaloZené na faktoch a dbékazoch, ktoré su overené a preskimané v rozsahu
zodpovedajucom najlepsej novinarskej praxi. Snazime sa byt ocitymi svedkami udalosti a
zbierame informacie z prvej ruky. Ak to nie je moiné, hovorime s primarnymi zdrojmi a
dokladne vyhodnocujeme ich svedectva. Ak nemdézeme dostatocne potvrdit tieto spravy,
neinformujeme o nich. Vo vynimocnych pripadoch, odévodnenych okolnostami pripadu a za
predpokladu schvdlenia tohto postupu tzv. systémom Siestich oéi s ohfadom na dynamiku
udalosti, budeme o veci informovat aj ak sa nam nepodarilo dostato¢ne potvrdit vsetky fakty.

2. Pouzivame seridzne a transparentné zdroje.

Spravy vychadzaju zo seridznych a transparentnych zdrojov. Snazime sa uvadzat zakladné
informacie o nasich zdrojoch, aby ich divaci mohli sami posudit. Ak citujeme anonymny zdroj,
podnikdme vsetky kroky na ochranu jeho identity a zdorazriujeme jeho anonymitu.
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3. Vedieme podrobnu dokumentaciu.

Ak je to mozné, vSetky rozhovory so zdrojmi nahravame a nahravky archivujeme. Uchovavame
Uplné, presné a spolahlivé poznamky a zabezpecenld dokumentaciu o vsetkych vyznamnych
zisteniach, vratane pisomnej a elektronickej koreSpondencie, sprievodnych poznamok a
dokumentov. Ak chceme odvysielat zdvainé tvrdenia anonymného zdroja, tieto tvrdenia
nezavisle preverime a vysledky preverenia uvedieme vo vysielani. Ak sa tvrdenie anonymného
zdroja neda nezavisle potvrdit, jeho zverejnenie podlieha schvaleniu tzv. systémom Siestich
oci.

4. Udrziavame dvojuroviiovy redakény dohlad.

Spravodajské timy zabezpecuju, aby vsetky informacie, ktoré sa maju zverejnit, kontroloval
niekto iny ako reportér, ktory obsah vytvoril. Obsah musi schvalit dalSia osoba garantujica
nezdvisli redakénd zodpovednost vysielatela, ktora bude uréend na zdklade redakéného
rozhodnutia. Na uverejiovanie mimoriadnych sprav primarne dohliada a nesie za
ne zodpovednost $éfredaktor alebo riaditel centra spravodajstva a publicistiky aich
rozhodnutia su zavazné.

5. Snazime sa byt prvi, ale uprednostriujeme presnost a doveru. Adekvatne reagujeme na
akékolvek chyby, ktoré sme urobili.

Nasim cielom je exkluzivne prindsat spravy ako prvi. Reportaze vsak uverejiujeme len vtedy,

ak spliiiaju nase $tandardy. Faktické chyby su bezodkladne, primerane a jasne opravené,

napriklad prostrednictvom ospravedlnenia alebo uvedenim nepresnej informacie na pravu

mieru.

6. Ukazujeme rozmanitost nasej krajiny, jednotlivych regiénov a ich socialnych skupin.
Nie sme len hlavné mesto.

Pokryvame vsSetky regiény nasej krajiny. Nase pribehy ukazuji vsetky aspekty Zivota

a rozmanitost spolo¢nosti. Snazime sa o vyvazeny mix vypovedi politickych lidrov, odbornikov

a beznych ludi s ohfadom na ich r6zne ulohy v spolo¢nosti.

7. ResSpektujeme prava jednotlivcov.

ReSpektujeme pravo na sukromie a pravo kazdého jednotlivca na jeho identitu v sulade s
platnymi zdkonmi. Osobitne sme citlivi vo vztahu k prdvam osob, ktori nie si osobami
verejného zaujmu.

8. Osobitna ucta k detom a mladeizi.
ResSpektujeme potrebu osobitnej ochrany deti a mladistvych. V nasSich reportazach
nezobrazujeme neplnoleté osoby bez suhlasu ich rodicov.

9. Pouzivanie skrytych kamier, mikrofénov a skrytého zaznamu.

Pouzivanie skrytych kamier, mikrofénov alebo skrytého zaznamu v televiznom spravodajstve
je kontroverznym, ale niekedy nevyhnutnym nastrojom investigativneho spravodajstva.
Pouzivanie skrytych mikroféonov a kamier musi byt v stlade s lokalnymi pravnymi predpismi a
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vyZaduje si predchadzajuci suhlas prislusného $éfredaktora spravodajstva alebo publicistiky.
Kazdé takéto pouZitie musi byt podrobne zdokumentované vratane schvalenia zodpovednou
osobou prostrednictvom emailu.

10. Sukromie verzus verejny zaujem.

Spravanie v sukromi, sukromna koreSpondencia a rozhovory by sa nemali zverejriovat, pokial
neexistuje jasny verejny zaujem, ktory prevazuje nad prdvom na ochranu sukromia dotknutej
osoby. Neexistuje univerzalna definicia verejného zaujmu, ale je dany verejny zaujem najma,
nie vSak vylu¢ne, na (i) odhalovani korupcie, inej trestnej ¢innosti, nezdkonného konania,
iného protispolo¢enského konania, nespravodlivosti, nekompetentnosti alebo nedbanlivosti,
(i) ochrane verejného zdravia, bezpecnosti fudi, mravnosti avzdeldvania, (iii) podpore
[udskych prdv aochrane prav jednotlivca pred neopravnenymi zdsahmi (iv) prinasani
informacii, ktoré pomdhaju fudom lepsie pochopit spravu veci verejnych a prijimat
kompetentné a informované rozhodnutia pri priame] alebo nepriamej participdcii na sprave
veci verejnych. Zakladom pre slobodu prejavu je ochrana verejného zdujmu. V pripade zdujmu
zverejnit informdciu, pri ktorej je adekvatne posudit zakonnost jej vyhotovenia alebo ziskania
nasimi spolupracovnikmi (napr. zdznam z pouzitia informacno-technickych prostriedkov,
sukromné zdznamy komunikdcie tretich os6b) Séfredaktor, riaditel prislusného centra
a uréeny pravnik posudia, ¢i ide o pripad verejného zaujmu a ¢i existuju dostato¢né doévody
na zverejnenie takejto informdacie. Rozhodnutie riaditela centra je zavazné.

11. RozliSujeme medzi spravodajstvom zaloZzenym na faktoch a osobnymi komentarmi.
Osobné nazory a hodnotiace komentare alebo Usudky oséb podielajucich sa na vyrobe a
vysielani reportaZze musia byt prisne oddelené od informacii spravodajského charakteru.
Musia byt jednoznacne oznacené ako komentar alebo ndzor a musia byt schvalené
zodpovednym Séfredaktorom spravodajstva alebo publicistiky.

C. NASI REPORTERI A MODERATORI KONAJU ZODPOVEDNE

Nasi spolupracovnici konaju v sulade s hodnotami vyjadrenymi v tomto dokumente.
Neprijimaju Ziadne dary, finanéné alebo nefinanéné plnenia, uUplatky alebo iné vyhody
vymenou za vyznenie svojich reportazi. Reportéri nesmu vyuzivat vysledky svojej prace na svoj
osobny prospech. Odmietaju akykolvek vplyv zo strany verejnych Cinitelov alebo tretich stran,
ktory by mohol viest k zverejneniu neobjektivnych alebo nepravdivych informacii. Aktivne
¢lenstvo v politickych stranach alebo akykolvek druh politickej €innosti sa v Zurnalistike
povazuje za konflikt zaujmov a zamestnanci a externi doddvatelia su povinni bezodkladne
kazdd takuto ¢innost oznamit nadriadenému.

Nasi novinari, ako aj moderatori spravodajskych a publicistickych relacii sa nepodielaju na
akychkolvek marketingovych aktivitach, ktoré by mohli akokolvek ohrozit nestrannost a
integritu ¢i uzZ ich osobnu alebo nestrannost a integritu nasej Spolo¢nosti a jej programovych
sluZieb. Nasi novinari, ako aj moderatori spravodajskych a publicistickych relacii su pri vykone
povolania, resp. pri poskytovani sluzieb aj mimo nich povinni zachovavat vaznost a déstojnost,
ktoru vyZaduje ich postavenie ako tvari nasej televizie.
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Nasi novinari, ako aj moderatori spravodajskych a publicistickych relacii sa pri komunikacii s
verejnostou, t. j. na verejnych podujatiach a na socialnych sietach spravaju zodpovedne. Su si
vedomi, Ze su tvarami a hlasmi nasej televizie a musia sa vyhybat situaciam, ktoré by mohli
ohrozit nestrannost a integritu ¢i uz ich osobnl alebo nestrannost aintegritu nasej
Spolocnosti a jej programovych sluzieb. Pracovnici spravodajstva a publicistiky proaktivne
informuju minimalne 5 pracovnych dni vopred $éfredaktora o ich planovanej aktivnej ucasti
na verejnych podujatiach. Séfredaktor je opravneny najneskor v lehote 3 pracovné dni od
poskytnutia informacie oznamit pracovnikovi nesuhlas s jeho Ucastou, ak by takato ucast
mohla byt v rozpore s pravidlami uvedenymi v tejto smernici, vinom predpise zamestnavatela
alebo vo vieobecne zavaznom pravnom predpise. V takomto pripade sa pracovnik zdrzi ucasti
na verejnom podujati.

Novinari a moderatori spravodajskych a publicistickych relacii nebudu Gcéinkovat vinom
druhu formatu akym je spravodajsky alebo publicisticky. Vo vynimoénom pripade moze takéto
jednorazové ucinkovanie schvalit prislusny Séfredaktor a programovy riaditel. Uvedené
pravidlo sa vztahuje aj na uc¢inkovanie novinara alebo moderatora v audiovizualnych dielach
neprodukovanych nasou televiziou.

Konflikt zaujmov mdze ovplyvnit odborny Gsudok. Nasi reportéri sa vyhybaju situaciam, ktoré
by mohli sposobit akukolvek formu konfliktu zaujmov. V snahe o zachovanie maximalne;j
objektivity sa nevenuju témam, v ktorych su priamo alebo nepriamo zaangaZovani.

Za konflikt zaujmov sa povaZzuju aj individualne vztahy s predstavitelmi politického, kultirneho
alebo verejného Zivota, zalozené na rodinnych vazbach, osobnych priatelstvach alebo
obchodnej spolupraci. Spolupracovnici su povinni bezodkladne nahlasit takéto vztahy svojim
nadriadenym. Prislusny séfredaktor spravodajstva alebo publicistiky moZe zaviest dodatocné
kontrolné mechanizmy a postupy v zaujme predchadzania konfliktu zaujmov.

D. SNAZIME SA O DOKONALOST VYROBY A PREZENTACIE

1. Pouzivame jasny a jednoduchy jazyk.
Pri tvorbe obsahu pouzivame jasny, primerany a jazyk vhodny pre televiziu, ako aj
zabezpecujeme, aby nase spravy boli zrozumitelné pre vSetky socidlne skupiny.

2. Snazime sa o dokonalost pri vyrobe aj rozpravani pribehov.

Snazime sa o najlepSie zabery s putavymi a prekvapivymi pohladmi a o inovativnu pracu s
kamerou. Snazime sa o autenticitu pri snimani na zaujimavych miestach a v poziciach so
zmysluplnym pozadim. Usilujeme sa o najvyssiu kvalitu zvuku na mieste natacania aj v studiu.
Usilujeme sa o ¢o najlepSiu Upravu a prezentaciu nasich reportazi.

3. Sme alebo sa snaZime byt jednotkou v nasej krajine.

Urobime vsetko pre to, aby sme sa dostali na poziciu popredného poskytovatela televizneho
spravodajstva a zachovali si ju.
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E. POUZIVANIE UMELEJ INTELIGENCIE (Al)

1. Vsulade s nasSimi hodnotami a usmerneniami

Akékolvek pouzitie umelej inteligencie pri tvorbe, prezentacii alebo distriblcii obsahu musi
byt v stilade s usmerneniami nizsie vratane zdsad nestrannosti, presnosti, spravodlivosti a
ochrany prav tretich oséb .

2. Kontrola a schvalovanie pouzitia Al

Nespoliehame sa na to, Ze obsah vytvoreny umelou inteligenciou je vecne spravny. Vidy si
overujeme zdroje a presnost informacii prostrednictvom aktivneho fudského redakéného
dohladu, ¢o je jediny spbsob, ako zabezpecit faktickd presnost.

3. Schval'ovanie a dohl'ad manazmentom redakcie

Vo vsetkych pripadoch musi byt ustanoveny veduci pracovnik redakcie, ktory je zodpovedny
za dohlad nad implementéciou a pouZivanim Al. Najskér musi posudit, ¢i je pouZitie Al
potrebné a ¢i je konkrétny nastroj vhodny pre Glohu, ktord bude plnit. Aby veduci vydania
ucéinne riadili pouzivanie Al, musia byt osobami tvoriacimi obsah informovani o kazdom jeho
pouZziti.

4. Transparentnost

Akékolvek pouzitie umelej inteligencie pri tvorbe, prezentacii alebo distribucii obsahu musi
byt transparentné a jasné pre verejnost a pouzivatelov. Verejnost a divaci by mali byt
informovani o pouZiti Al v prislusnom kontexte, a moze byt uZitocné vysvetlit, preco a ako sa
Al pouzila.

5. Citlivost dat

Pri pouzivani tzv. ,,open Al“ (napr. ChatGPT) sme si vedomi, Ze zadany obsah zostane sucastou
Al databazy a mézZe byt pouZity na zodpovedanie dalSich dopytov alebo vytvorenie dalsieho
obsahu. Preto sa vyhybame zadavaniu obsahu, ktory by obsahoval obchodné tajomstva, udaje
0 osobach alebo iné citlivé informacie chranené Spoloc¢nostou.

F. PRACA SO SOCIALNYMI MEDIAMI

1. Sloboda prejavu a zodpovednost

CME uznava délezitost slobody prejavu. Spolo¢nost neobmedzuje slobodu prejavu svojich
spolupracovnikov nad rdmec toho, ¢o je nevyhnutné na ochranu svojej povesti, nestrannosti
a integrity na sociadlnych sietach. Spolupracovnici CME si povinni vyvinut maximalne Usilie,
aby redakéné rozhodnutia neboli vnimané ako ovplyvnené akymkolvek osobnym zaujmom
alebo zaujatostou. Opravnenie postupovat v sulade s pravnymi predpismi pri nahlasovani
protispolocenskej ¢innosti tymto nie je dotknuté. Je v naSom zaujme zachovat si doveru
divakov, ktorym poskytujeme sluzby a zachovavat dobré meno a nestrannost CME. VSeobecne
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plati, Ze: zodpovednost voéi CME azaujem Spoloénosti ma prednost pred osobnou
prezentdaciou na socialnych sietach.

2.

Ucta a sludnost vo verejnej diskusii

MS ocakava, Ze kazdy, kto pre fu pracuje, sa bude spravat profesiondlne, Uctivo a vZdy zdvorilo
k ostatnym ako aj s reSpektom k spoloc¢nosti. Nasi spolupracovnici, by mali ist prikladom pri
verejnej diskusii a pri komunikacii dodrziavat vsetky etické zasady. Nasledujluci zoznam
,odporucani“ a ,nepodporovaného konania“ by mohol poskytnit navod, ako sa budu
interpretovat pravidld o Ucte a zdvorilosti vo verejnej diskusii:

3.

Spravajte sa k ostatnym s reSpektom.

Nepouzivajte urazlivé alebo agresivne vyrazy a spravajte sa zdvorilo.

Dbajte na zvySenu opatrnost, ked sa vyjadrujete k otdzkam, ktoré su vnimané
v spolo¢nosti kontroverzne.

Neutocte na jednotlivcoy, aj ked's ich ndzormi nesuhlasite.

Nekritizujte svojich kolegov na verejnosti.

Respektujte dovernost informacii, ktoré si predmetom internych stretnuti a oznameni
a reSpektujte, Ze pracovisko nie je verejnym miestom.

Nepodporujte poruSovanie pravnych predpisov, nepodnecujte k protispolo¢enskému
konaniu a takého ani Zziadnym spésobom neschvalujte.

Pouzivanie osvedéenych postupov na socialnych sietach

Nizsie uvadzame niekolko rad pre spolupracovnikov CME, ktoré by mali zvaZovat pri
pouzivani socidlnych sieti:

Uvedomte si, Ze vSetko, ¢o uverejnime, bude kriticky hodnotené, potencialne v kontexte
vasho pracovného alebo zmluvného vztahu s MS/Skupinou CME.

Uvedomte si, Ze na socialnych sietach nie je rozdiel medzi tym, ako je vnimany Vas
sukromny a oficidlny resp. firemny ucéet. Odmietnutie zodpovednosti tzv. ,disclaimer”
neposkytuje ochranu.

Ak viete, Ze ste sa v nieCcom pomylili, opravte to rychlo a otvorene, spravidla prelinkovanim
alebo odkazom na povodny prispevok, a nie jeho vymazanim.

Nezabudnite, Ze Vasa osobna prezentacia na socialnych sietach je vidy druhorada v
porovnani s VaSou zodpovednostou vo¢i MS/CME.

Respektujte dévernost internych stretnuti a diskusii.

Nepublikujte prispevky, ak moze byt Vas asudok ovplyvneny.

Nezneuzivajte svoje spojenie s MS/CME na dosiahnutie osobnych vyhod, ¢i uz finanénych,
nefinancnych alebo inych.

Neodkazujte na ni¢, ¢o ste si celé neprecitali alebo nepoznate skutoény kontext
komunikatu.
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4.

Nestrannost

Pri pouzivani socidlnych sieti kondme tak, aby nebola ohrozena nasa nestrannost ako
spravodajského timu CME. Nasledujuce odporiucania by mohli poméct identifikovat
najkritickejSie chyby alebo nedostatky:

5.

Neodhalujte ako hlasujete vo volbach, ani nevyjadrujte podporu Ziadnej politickej strane.
Nevyjadrujte sa k téme, ktord je predmetom aktudlnej politickej diskusie, ani k otdzkam
tykajucim sa verejnej politiky alebo inych kontroverznych tém.

Nevyndsajte usudky presahujuce rdmec Vasej Specializicie.

Nepodporujte akékolvek kampane (napr. pouZivanim hashtagov) bez ohladu na to, o aku
zjavne zasluinu vec ide alebo ako velmi sa ich posolstvo zda byt prijatelné alebo
nekontroverzné, pokial to neschvali prislusny Séfredaktor.

Neobetujte presnost v prospech rychlosti. Druhy a spravny je vidy lepsi ako prvy
a nespravny. Nepresny prispevok je problémom pre Vas, Vasich kolegov a CME. Vyhnite sa
pokuseniu uverejnit prispevok rychlo bez toho, aby ste premyslali o jazyku, ktory
pouZzivate alebo o tom, ako by mohol byt vnimany.

Nezverejiiujte spravy na Vasom sukromnom ucte na socialnej sieti; ak mate pribeh, ktory
chcete zverejnit, platformy CME su Vasou prioritou, aj ked' to trva o nieco dlhsie.
Nenechajte sa zviest neformalnym ténom a jazykom na socidlnych sietach. Vase prispevky
o udalostiach a problémoch si vyzaduju dokladné zvazenie a zdrzanlivy pristup.

Nemylte si socidlne média s presnym odrazom verejnej mienky; Vase publikum méze byt
iné.

Premyslajte o tom, o Vase lajky, zdielania, prezdielavania, pouzivanie hashtagov a ucty
ktoré sledujete, vypovedaju o Vas, Vasich nazoroch a pripadnych predsudkoch.

Ak ,nazivo” zverejiiujete pribeh, jasne uvedte, Ze sa vyvija a VasSe prispevky nie su finalne.
Dékladne uvadzajte zdroj svojich informacii, pokial sa nejedna o zdroj, ktorého totoznost
ma zostat utajena.

Zvazte ako signalizovat, Ze prispevok je profesiondlnym usudkom, nie osobnym nazorom,
s upozorneniami alebo odkazmi na kontext.

Pouzivajte radSej samostatné prispevky k verejnym témam, nez aby ste sa pripdjali k
prispevkom, ktoré zacali ini.

Prispevky MS maju vidy prednost v pripade, ak MS prispevok k danej téme spravodajsky
alebo publicisticky spracuva.

Nepropagujte iné znacky/produkty/sluzby okrem MS, ani vo forme platenej alebo
neplatenej spoluprace.

Osobitna zodpovednost moderatorov

Moderatori spravodajskych a publicistickych relacii nest osobitnd zodpovednost za
zachovanie nasej nestrannosti. MoZete slobodne vyjadrovat nazory na otazky, ktoré su pre Vas
dolezité. Vsetky komentare vsak musia byt v ramci nizsie uvedenych hranic. Nasledujuci
zoznam Vam poskytne usmernenie:
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Nepodporujte ani nedtocte na ziadnu politickd stranu alebo hnutie.

Nekritizujte ani nechvalte jednotlivych politikov.

Nevyjadrujte sa k Ziadnej otdzke, ktora je predmetom politickej diskusie pocas
volebnej/referendovej kampane

Neprijimajte Ziadnu aktivnhu ulohu v skupinach, ktoré vedu akukolvek kampan, ani sa
nezapdjajte do ziskavania finanénych prostriedkov na akukolvek kampan, pokial to
neschvali prislusny Séfredaktor.

Komunikacia informacii nadobudnutych v pracovhom alebo zmluvnom vztahu
prostrednictvom socialnych sieti

Ak prostrednictvom socialnych sieti komunikujete informacie, ktoré ste ziskali pri praci
pre nasu televiziu, uvedte vidy odkaz na oficidlne Géty MS, pricom moZete uviest aj
oznacenie kolegu/kolegyne MS, ktori sa na jeho vzniku podielali. Zoznam oficialnych
uctov je zverejneny na https://www.markiza.sk/clanok/946550-zoznam-uctov.

Ak komunikujete v suvislosti so svojou pracou pre MS na socidlnych sietach, prosim

riadte sa nasledovnym:

e Prispevky do 60 sekund z odvysielaného audiovizualneho diela MS vratane loga MS;

e uputavka na program odvysielany MS;

e promo/teasing — upttavka na vysielanie programu/prispevku v dizke do 60 sekind t.j.
zverejnenie Casti ,hrubého materidlu” z procesu vyroby audiovizualneho diela MS bez
odhalenia informdcii zasadného charakteru, ktoré budu zverejnené vo vysielani

e promo/backseller - uputavanie na odvysielany program/prispevok v dizke do 60
sekund.

V pripade zdujmu o zverejnenie prispevku obsahujiceho osobné udaje a/alebo
prejavy osobnej povahy, ¢i tvorivej duSevnej Cinnosti, ktoré nespadaju pod zakonnu
spravodajsku licenciu upozorfiujeme na povinnost disponovat potrebnymi sihlasmi
a povinnost vysporiadania prav dotknutych oséb.

Prosime, vyvarujte sa najma nasledovnej komunikacie prostrednictvom stikromnych

socidlnych sieti:

e komunikacia dévernych informacii interného charakteru najma o MS,
zamestnancoch, pripravovanych audiovizualnych dielach, ucinkujucich a externe
spolupracujucich osobdch

e komunikacia mimoriadnych sprav ¢i informacie skor, ako ju MS odvysielala

e publikovanie ,stiahnutého” audiovizualneho diela MS

e komunikdcia — odhalenie informacii zasadného charakteru najma o obsahu
audiovizualneho diela, suvisiacich dejovych liniek, osudov postav, natacania,
ucinkujucich v audiovizualnych dielach MS atd.

e realizovanie Zivého streamovania /podcast, ktorého obsah moze byt vnimany ako
konkurencény vo vztahu k aktivitdm MS alebo v rozpore s opravnenymi zaujmi MS
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e Ucinkovanie v Zivom streamovani/podcaste, ktorého obsah moze byt vnimany ako
konkurenény vo vztahu kaktivitdm MS a Ucinkovanie zamestnanca alebo
externého spolupracovnika sa viaze k aktivitam, ktoré su predmetom vykonu prace
alebo poskytovania sluzieb v prospech MS

e (cinkovanie v Zivom streamovani/podcaste, ktorého obsah moze viest k odhaleniu
informacii interného charakteru najma o MS, zamestnancoch, pripravovanych
audiovizualnych dielach, ucinkujucich a externe spolupracujucich osobéch.

Zamestnanec alebo externy spolupracovnik je povinny kontaktovat prislusného
Séfredaktora v pripade pochybnosti o sulade jeho planovanej komunikacie s touto
smernicou.

Za porusenie povinnosti v zmysle tejto smernice sa povazuje poskytnutie ,hrubého” alebo
spracovaného materidlu zhotoveného na zéklade pracovného alebo zmluvného vztahu s
MS akejkolvek tretej strane.

Zamestnanec alebo externy spolupracovnik, ktory vystupuje v audiovizudlnych dielach alebo sa
akokolvek podiela na ich priprave a vyrobe je povinny vyZiadat si predchadzajici suhlas od
Séfredaktora v pripade komunikacie tém alebo videi na socialnych sietach, ktoré by mohli

e ovplyvnit verejni mienku vo vztahu k zamestnancovi, externému spolupracovnikovi
(predovsetkym vo vztahu k jeho nestrannosti a objektivite) alebo k MS, alebo zasahovat
do opravnenych zdujmov MS.

RIESENIE NEZHOD

Ak dotknutd osoba nesuhlasi s rozhodnutim prislusného $éfredaktora, je opravnenda poziadat
o reviziu tohto rozhodnutia zaslanim spravy na emailovd adresu compliance@markiza.sk. V
Ziadosti o reviziu dotknuta osoba strucne opise skutkové okolnosti a dovod preco nesuhlasi
s rozhodnutim prislusného séfredaktora. Poverené osoby rozhodnu bezodkladne, najneskér do 7
pracovnych dni.

Porusenie podmienok alebo pravidiel uvedenych v tejto smernici sa v pripade zamestnanca

povazuje za porusenie pracovnej discipliny a v pripade externého doddavatela MS za podstatné
porusenie prislusnej zmluvy, na zaklade ktorej je realizovana spolupraca.
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