Pravidla komunikacie informdacii nadobudnutych jej zamestnancami v pracovnhom alebo
obdobnom vztahu a externymi spolupracovnikmi (dalej spoloéne ako ,spolupracovnici®)
prostrednictvom socialnych sieti
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1.1. OFICIALNE UCTY MS NA SOCIALNYCH SIETACH

Oficialne Géty MS na socialnych sietach sa delia na:
a) BRANDOVE - obsahujice nazov ,Markiza“, ako napr. ,Televizia Markiza“, , Markiza*“,
,Markiza KRIMI“, ,,Markiza KLASIK“, ale aj ,DOMA*, ,,DAJTO", ,VOYO” a pod.
b) PROGRAMOVE - obsahujlce nazov programu vysielaného MS, napr. ,,Farma“, ,Let’s dance®,
,Telerano”, , Televizne noviny”, ,,Markiza Sport”, atd".
c) INE - napr. projekty ako ,Hybsa Slovensko” ¢ nada&né ako , Nadacia Televizie Markiza“.

Oficialne ucty MS su ucty zriadené na socialnych sietach zo strany MS. Urcovat obsah oficidlnych
uctov MS a spravovat oficialne Géty MS ma vyhradne MS a riou povereni spolupracovnici (dalej len
,oficialne ucty MS“). Oficidlne Gcty MS su spravované prislusSnymi oddeleniami MS na zéaklade ich
potrieb. Pristupy k oficidlnym u¢tom MS su udelované v sulade so smernicou S — 11.1 — Pravidld
priradovania pristupov k it¢tom MS na socialnych sietach.

Aktualizovany  zoznam Uctov MS  vedie  Centrum marketingu na adrese:
https://www.markiza.sk/clanok/946550-zoznam-uctov

1.2. KOMUNIKACIA INFORMACIi PROSTREDNiICTVOM SOCIALNYCH SIETi

Za informaciu sa v kontexte tejto smernice povazuje akakolvek informacia (vratane diela,
jeho casti atd'.), ktora bola vytvorena a/alebo ziskana pri plneni povinnosti zamestnanca
MS vyplyvajuca z pracovného pomeru alebo pri plneni povinnosti spolupracovnika MS
vyplyvajucich zo zmluvy s MS.

1.2.1 FORMA

Spolupracovnik MS, ktory ma opravneny pristup k informacii mozZe tuto zdielat (Sirit)
prostrednictvom svojho sikromného Gétu na socialnych sietach na ktorych ma Spolo¢nost
aktivne profily za podmienky, e zdielanie (Sirenie) bude vidy obsahovat:

a) odkaz na oficidlne ucty MS (formou dostupnych funkcii na zaklade pouzitej platformy napr.
tag a pod.), pricom méze obsahovat aj oznaéenie spolupracovnika MS, ktory sa na jeho
vzniku podielal,

b) funkciu tzv. ,zdielania“ prispevkov, ktoré su zverejnené na oficialnych uc¢toch MS.

1.2.2 ROZSAH

Ak komunikujete v savislosti so svojou pracou pre MS na socialnych sietach prosim riadte sa
nasledovnym:

e Prispevky do 60 sekund z odvysielaného audiovizualneho diela MS vratane loga MS;

e uputavka na program odvysielany MS;

e promo/teasing — uputavka na vysielanie programu/prispevku v dizke do 60 sekund t.].
zverejnenie Casti ,hrubého materidlu” z procesu vyroby audiovizualneho diela MS bez
odhalenia informdcii zdsadného charakteru, ktoré budu zverejnené vo vysielani

e promo/backseller - uputavanie na odvysielany program/prispevok v dizke do 60 sekund.


https://www.markiza.sk/clanok/946550-zoznam-uctov

Prosime vyvarujte sa najma nasledovnej komunikacie prostrednictvom sukromnych

socidlnych sieti:

e komunikacia dovernych informdcii interného charakteru najma o MS,
zamestnancoch, pripravovanych audiovizualnych dielach, ucinkujucich a externe
spolupracujucich osobach

e komunikacia mimoriadnych sprav ¢i informacie skor, ako ju MS odvysielala.

e publikovanie ,stiahnutého” audiovizudlneho diela MS

e poutZivanie ochrannych zndmok, augmented reality filtrov, |6g alebo nazvov formatov
MS

e komunikacia resp. odhalenie informdcii zasadného charakteru najma o obsahu
audiovizualneho diela, suvisiacich dejovych liniek, osudov postdv, natacania,
Ucinkujucich v audiovizualnych dielach MS atd.

e realizovanie Zivého streamovania alebo podcastu, ktorého obsah méze byt vnimany
ako konkurenény vo vztahu k aktivitam MS alebo v rozpore s opravnenymi zaujmi MS

e Ucinkovanie v Zivom streamovani alebo podcaste, ktorého obsah méze byt vnimany
ako konkurenény vo vztahu k aktivitdam MS a Ucinkovanie zamestnanca alebo
externého spolupracovnika sa viaze k aktivitam, ktoré su predmetom vykonu prace
alebo poskytovania sluZieb v prospech MS

e Ucinkovanie v Zivom streamovani alebo podcaste, ktorého obsah modzie viest
k odhaleniu informdcii interného charakteru najma o MS, jej spolupracovnikoch ,
pripravovanych audiovizudlnych dielach, uc¢inkujucich a pod.

Spolupracovnik méze vyuzivat verejne pristupné grafické prvky v ramci danych socidlnych sieti
(napr. animované obrdazky, tzv. ,GIF“, ktoré su kdispozicii pre jednotlivé platformy), ktoré
spristupnuje na danych platformach Centrum marketingu a zverejiiuje ich na oficialnych u¢toch MS.

Za poruSenie povinnosti vzmysle tejto smernice sa povazuje poskytnutie ,hrubého” alebo
spracovaného materialu zhotoveného na zaklade pracovného alebo zmluvného vztahu s MS
akejkolvek tretej strane.

Pouzivanie ochrannych zndmok, 16g alebo ndzvov formatov MS pre Ucely tvorby augmented reality
filtrov podlieha pisomnému suhlasu veduceho Oddelenia socidlnych médii alebo riaditela Centra
marketingu.

1.2.3 SPOSOB

Ucta a sludnost vo verejnej diskusii

MS ocakava, Ze kazdy, kto pre fiu pracuje alebo s fiou spolupracuje, sa bude spravat profesionalne,
Uctivo a s reSpektom voci ostatnym. VSetky spolupracujice osoby by maliist prikladom pri verejne;j
diskusii a pri komunikacii dodrZiavat etické zasady.

Nasledujuci zoznam ,,odporucéani a ,nepodporovaného konania“ poskytuje navod, ako sa budu
interpretovat pravidla o Ucte a zdvorilosti vo verejnej diskusii:

e Spravajte sa k ostatnym s reSpektom.



NepouZivajte urazlivé alebo agresivne vyrazy a spravajte sa zdvorilo.

Dbajte na zvysenu opatrnost, ked' sa vyjadrujete k otdzkam, ktoré su v spolo¢nosti vhimané
kontroverzne.

Neutocte na jednotlivcov, aj ked's ich ndzormi nesuhlasite.

Nekritizujte svojich kolegov na verejnosti.

Respektujte dovernost informacii, ktoré si predmetom internych stretnuti a oznameni
a reSpektujte, Ze pracovisko nie je verejnym miestom.

Nepodporujte poruSovanie pravnych predpisov, nepodnecujte k protispolocenskému
konaniu a takéto ani ziadnym spésobom neschvalujte.

Pouzivanie osvedéenych postupov na socialnych sietach
NizSie uvadzame niekolko rad, ktoré by ste mali zvazovat pri pouzivani socidlnych sieti:

1.3.

Uvedomte si, Ze vSetko, ¢o uverejnite, bude kriticky hodnotené, potencidlne v kontexte
vasho pracovného alebo zmluvného vztahu s MS/Skupinou CME.

Uvedomte si, Ze v pripade socidlnych sieti nie je rozdiel medzi tym, ako je vnimany Vas
sukromny a oficialny resp. firemny ucet. Odmietnutie zodpovednosti tzv. ,disclaimer”
neposkytuje ochranu.

Ak viete, Ze ste sa v nieCom pomylili, opravte to rychlo a otvorene, spravidla prelinkovanim
alebo odkazom na p6vodny prispevok, a nie jeho vymazanim.

Nezabudnite, Ze VaSa osobna prezentacia na socidlnych sietach je vidy druhoradd v
porovnani s Vasou zodpovednostou voc¢i MS/ Skupine CME.

Respektujte dovernost internych stretnuti, diskusii a rozhodnuti.

Nepublikujte prispevky, ak mdze byt Vas dsudok ovplyvneny.

NezneuZivajte svoje spojenie so Spolo¢nostou/ Skupinou CME na dosiahnutie osobnych
vyhod, ¢i uz finanénych, nefinancnych alebo inych.

Neodkazujte na ni¢, o ste si celé neprecitali alebo nepoznate skutocny kontext komunikatu.

NAHLASOVANIE OBSAHU

V pripade, Ze objavite obsah MS na faloSnom profile/webovej stranke/ ucte MS, ktory moze budit

dojem oficidlneho uctu/ webovej stranky ¢i profilu MS, prosime o nahldsenie tejto skutoénosti na

infringement@markiza.sk alebo informujte vediceho Oddelenia socialnych médii.

ZAVERECNE USTANOVENIA

V pripade, Ze si spolupracovnik nie je isty aplikaciou pravidiel obsiahnutych v tejto smernici alebo v

pripade jej/jeho pochybnosti o stlade jej/jeho planovanej komunikacie s touto smernicou, méze sa,

skor nez podnikne dalSie kroky, obratit na vediceho Oddelenia socidlnych médii alebo

socialmedia@markiza.sk.

Porusenie podmienok alebo pravidiel uvedenych v tejto smernici sa v pripade zamestnanca

povaZuje za porusSenie pracovne] discipliny a v pripade externého dodavatela MS za podstatné

porusenie prislusnej zmluvy, na zaklade ktorej je realizovana spolupraca.
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