
   

 

 

Spotrebiteľská akcia s názvom „Voyo pol na pol“ je organizovaná a uskutočňovaná obchodnou 

spoločnosťou MARKÍZA – SLOVAKIA, spol. s r. o., so sídlom Bratislavská 1/a, 843 56 Bratislava, IČO: 31 

444 873, DIČ: 2020363257, zapísaná v Obchodnom registri Mestského súdu Bratislava III, oddiel: Sro, 

vložka číslo: 12330/B (ďalej len „organizátor“ alebo „MS“). 

Organizátor doručí vybranej báze zákazníkov služby Voyo unikátny jednorazový kód (ďalej len „kód“), 

ktorý dotyčný zákazník (ďalej len „odosielateľ“) môže poslať inej fyzickej osobe (ďalej len „prijímateľ“). 

Prijímateľovi bude priznaná nižšie špecifikovaná zľava z predplatného služby Voyo, v prípade, že v čase 

uplatnenia kódu, nemá prijímateľa žiadne aktívne predplatné služby Voyo.   V prípade splnenia vyššie 

uvedenej podmienky, bude prijímateľovi po použití kódu priznaná 50% zľava z prvej platby za 

predplatné Voyo štandard tzn., že prijímateľ uhradí za prvé predplatné obdobie predplatné vo výške 

3,99 Eur, pričom v prípade, ak svoje predplatné nezruší, od nasledujúceho predplatného obdobia mu 

bude účtované predplatné v bežnej výške 7,99 Eur. 

Odosielateľ, nie je oprávnený použiť kód na svoj vlastný užívateľský účet.  Pre priznanie nižšie uvedenej 

zľavy pre odosielateľa, musí mať odosielateľ v čase uplatnenia kódu, aktívne predplatné služby Voyo 

tzn., že v danom predplatnom období odosielateľ neaktivoval „Zrušiť predplatné“ (t.j. nevypovedal 

zmluvu).  V prípade splnenia vyššie uvedenej podmienky, bude odosielateľovi po úspešnom uplatnení 

kódu zo strany prijímateľa priznaná 50% zľava z prvej platby za predplatné Voyo štandard tzn., že 

odosielateľ uhradí za prvé predplatné obdobie predplatné vo výške 3,99 Eur, pričom v prípade, ak svoje 

predplatné nezruší, od nasledujúceho predplatného obdobia mu bude účtované predplatné v bežnej 

výške 7,99 Eur. Pod úspešným uplatnením kódu sa rozumie, že sa prijímateľ úspešne registruje v službe 

Voyo a uhradí prvú (zľavnenú) platbu predplatného Voyo štandard.  

Kód je možné uplatniť do 11.7.2025. Organizátor si vyhradzuje právo predĺžiť platnosť kódov. V prípade 

predĺženia platnosti kódov bude o tejto skutočnosti informovať na stránke spotrebiteľskej akcie 

https://voyo.markiza.sk/voyo-pol-na-pol, prípadne emailom. Organizátor si vyhradzuje právo stanoviť 

podmienky, na základe ktorých určí skupinu existujúcich zákazníkov, ktorým doručí kód. Zľava 

z predplatného sa týka výlučne predplatného Voyo štandard a kód nie je možné uplatniť na predplatné 

Voyo maximum. Prijímateľ alebo odosielateľ stráca nárok na zľavu (aj keď ostatné podmienky splnil) 

v prípade, ak si počas prvého predplatného obdobia kedy mu bola priznaná zľava z predplatného, 

zakúpi predplatné Voyo maximum (upsell). V takom prípade bude prijímateľ alebo odosielateľ povinný 

zaplatiť „celý“ rozdiel medzi uhradenou platbou po zľave a cenou predplatného Voyo maximum - 8 Eur 

(11,99 Eur – 3,99 Eur).    

V prípade dôvodného podozrenia o zneužití spotrebiteľskej akcie, konaní odosielateľa alebo prijímateľa 

v rozpore s týmito podmienkami, dobrými mravmi či všeobecne záväznými právnymi predpismi v 

súvislosti so spotrebiteľskou akciou, si organizátor vyhradzuje právo nepriznať odosielateľovi alebo 

prijímateľovi nárok na vyššie špecifikovanú zľavu z predplatného služby Voyo, aj keby inak formálne 

splnil podmienky spotrebiteľskej akcie „Voyo pol na pol“. 

Fyzická osoba, ktorá sa zúčastní spotrebiteľskej akcie „Voyo pol na pol“ má právo na mimosúdne 

riešenie sporov zo spotrebiteľskej zmluvy a môže sa v tejto záležitosti obrátiť s návrhom na alternatívne 

riešenie sporov na príslušný subjekt, ktorým je Slovenská obchodná inšpekcia alebo právnická osoba 

zapísaná v zozname subjektov alternatívneho riešenia sporov vedenom Ministerstvom hospodárstva 

Slovenskej republiky. Platformu alternatívneho riešenia sporov, prostredníctvom ktorej môže 

spotrebiteľ podať návrh na začatie alternatívneho riešenia sporu, nájdete na: http://ec.europa.eu/odr. 

https://voyo.markiza.sk/voyo-pol-na-pol
http://ec.europa.eu/odr

